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1. Definities
Algemene Voorwaarden: De onderhavige voorwaarden
Overeenkomst: De specifieke overeenkomst waarin alle
afspraken zijn vastgelegd en waarop deze Algemene
Voorwaarden van toepassing zijn.
Werk: Het totaal van overeengekomen werkzaamheden
(leveren van diensten en/of goederen) volgens afgesproken
specificatie, kwantiteit en kwaliteitsnormen zoals vermeld
in de Overeenkomst
Opdrachtgever: De partij die Werk uitbesteedt aan Volker
Wessels Telecom Belgium NV
Partijen: VolkerWessels Telecom | Belgium, 
en Opdrachtgever tezamen
VolkerWessels Telecom | Belgium: Volker Wessels Telecom
Belgium NV en aan haar gelieerde ondernemingen

2.  Offertes, orderbevestigingen, Overeenkomsten
1. Wanneer Opdrachtgever de offerte van

VolkerWessels Telecom | Belgium schriftelijk
aanvaardt, komt hiermee een Overeenkomst tot
stand.

2. De uitgebrachte offertes van VolkerWessels Telecom |
Belgium hebben een geldigheid van 30 dagen na
dagtekening, tenzij in de offerte anders vermeld.
Indien een offerte niet binnen deze termijn schriftelijk
is aanvaard, is deze offerte vervallen.

3. VolkerWessels Telecom | Belgium kan niet aan zijn
offertes of orderbevestigingen worden gehouden
indien Opdrachtgever redelijkerwijs kan begrijpen dat
de offertes of orderbevestgingen, dan wel een
onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of
verschrijving bevat.

4. Indien de aanvaarding (al dan niet op ondergeschikte
punten) afwijkt van het in de offerte opgenomen
aanbod dan is VolkerWessels Telecom | Belgium daar
niet aan gebonden. Er komt dan geen Overeenkomst
tot stand, tenzij VolkerWessels Telecom | Belgium
alsnog schriftelijk aan de Opdrachtgever bevestigt dat
VolkerWessels Telecom | Belgium de aanvaarding van
de Opdrachtgever aanvaardt en dat de Overeenkomst
op basis van de aanvaarding van de Opdrachtgever tot
stand komt. 

3.  Verplichtingen VolkerWessels Telecom |
Belgium

1. VolkerWessels Telecom | Belgium zal het Werk
uitvoeren overeenkomstig hetgeen in de
Overeenkomst is bepaald.        

2. VolkerWessels Telecom | Belgium neemt bij de

uitvoering van het Werk de daarop van toepassing
zijnde (overheids)voorschriften in acht. 

4.  Verplichtingen Opdrachtgever
1. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat door derden

uit te voeren werkzaamheden die niet tot het Werk
behoren, zodanig en tijdig worden verricht, dat de
uitvoering van het Werk daarvan geen vertraging
ondervindt. Indien niettemin vertraging in de
uitvoering van het Werk optreedt, heeft
VolkerWessels Telecom | Belgium recht op vergoeding
van alle daaruit voortvloeiende kosten en schade,
gevolgschade daaronder begrepen en op verlenging
van de overeengekomen bouwtijd.

2. Opdrachtgever zal zorgdragen voor het tijdig
verkrijgen van alle benodigde en wenseljke
vergunningen, ontheffingen en dergelijke. 

3. Opdrachtgever verleent VolkerWessels Telecom |
Belgium, haar werknemers, onderaannemers,
uitvoeringsagenten en aangestelden tijdig toegang
tot alle locaties nodig voor de uitvoering van het
Werk.

4. Opdrachtgever verstrekt alle voor de uitvoering van
het Werk noodzakelijke informatie, waaronder maar
niet beperkt tot tekeningen, berekeningen en
registratiegegevens. Opdrachtgever zal deze
informatie verstrekken binnen de door VolkerWessels
Telecom | Belgium gestelde termijnen. Indien het
Werk vertraging oploopt door het niet respecteren
van deze termijnen door Opdrachtgever zal
VolkerWessels Telecom | Belgium hiervoor op geen
enkele wijze aansprakelijk zijn. VolkerWessels
Telecom | Belgium is evenmin aansprakelijk voor
schade van welke aard dan ook, die is ontstaan als
gevolg van het verstrekken van onjuiste en/of
onvolledige informatie door de Opdrachtgever.
Eventuele schade van welke aard dan ook,
gevolgschade daaronder begrepen, die VolkerWessels
Telecom | Belgium ondervindt, komt voor rekening
van Opdrachtgever.

5. Opdrachtgever verstrekt een veiligheidsplan indien
de betreffende wetgeving daarin voorziet.

5.  Meer- / minderwerk
1. Indien VolkerWessels Telecom | Belgium vaststelt dat

meerwerk noodzakelijk zal zijn teneinde het Werk uit
te voeren, zal zij Opdrachtgever hiervan zo snel
mogelijk op de hoogte stellen waarbij zij een opgaaf
van de extra kosten zal doen. 

Algemene voorwaarden van toepassing op de uitvoering van werkzaamheden
door VolkerWessels Telecom | Belgium.
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2. Meerwerk komt steeds voor verrekening in
aanmerking, indien Opdrachtgever de opgaaf
bedoeld in het eerste lid heeft geaccepteerd dan wel
niet binnen vijf dagen nadat  VolkerWessels Telecom |
Belgium het meerwerk heeft gemeld, schriftelijk aan
VolkerWessels Telecom | Belgium heeft bericht het
meerwerk niet te accepteren.

3. Indien Opdrachtgever het meerwerk en de daarmee
samenhangende kosten als bedoeld in het tweede lid
niet heeft geaccepteerd, treden Opdrachtgever en
VolkerWessels Telecom | Belgium in overleg over de
gevolgen daarvan. Dit kan er echter nooit toe leiden
dat VolkerWessels Telecom | Belgium gehouden is het
Werk, inclusief het meerwerk te verrichten, zonder
betaling door de Opdrachtgever van de extra kosten.

4. Wanneer VolkerWessels Telecom | Belgium bij de
uitvoering van het Werk aanvullende kosten maakt
voor het werken in vervuilde grond, komen deze
kosten voor rekening en risico van de Opdrachtgever.

5. Eventuele financiële gevolgen van wijzigingen in de
(overheids)voorschriften tussen de dag van ontvangst
van de offerte en de oplevering van het Werk zullen
als geaccepteerd meerwerk door de Opdrachtgever
aan VolkerWessels Telecom | Belgium worden
betaald.

6.  Uitvoeringsduur, termijnverlenging, overmacht
en onvoorziene omstandigheden

1. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen is de
opgegeven leveringstermijn steeds indicatief. Een
eventuele overschrijding van de leveringstermijn door
welke oorzaak ook, geeft Opdrachtgever geen recht
op schadevergoeding, ontbinding van de
desbetreffende Overeenkomst en/of niet nakoming
dan wel opschorting van enige verplichting welke
voor hem uit de betrokken Overeenkomst en/of uit
enige andere met VolkerWessels Telecom | Belgium
gesloten overeenkomst mocht voortvloeien.

2. Indien uitdrukkelijk een bindende leveringstermijn is
overeengekomen geldt het in lid 1 van dit artikel
bepaalde onverkort, wanneer de uitvoering van de
Overeenkomst vertraagd wordt door overmacht of
door andere niet aan VolkerWessels Telecom |
Belgium toe te rekenen omstandigheden dan wel
indien VolkerWessels Telecom | Belgium de levering
opschort of verbreekt in verband met de
kredietwaardigheid van de Opdrachtgever.

3. Geen van de Partijen is aansprakelijk voor welke
schade ook die de andere Partij lijdt als de Partij haar
verbintenissen uit hoofde van de Overeenkomst, met
uitzondering van verbintenissen tot de betaling van 

een geldsom, niet uitvoert tengevolge van een
situatie van overmacht.

4. Met overmacht worden gelijkgesteld onvoorziene
omstandigheden met betrekking tot personen en/of
materiaal waarvan de Partijen zich bij de uitvoering
van de Overeenkomst bedienen of plegen te
bedienen, welke van die aard zijn dat de uitvoering
van de Overeenkomst daardoor onmogelijk, dan wel
dermate bezwaard en/of onevenredig kostbaar wordt
dat prompte naleving van de Overeenkomst in
redelijkheid niet van de andere Partij kan worden
gevergd. Als overmacht wordt onder meer, doch niet
uitsluitend, beschouwd, stakingen,
bedrijfsblokkades, epidemieën, natuurrampen en
wettelijke of administratieve beperkingen.

5. Vertragingen door één der Partijen worden
onmiddellijk aan de andere Partij medegedeeld met
een opgave van de redenen en met een opgave van de
duur van de vertraging.

7.  Garantie
1. Voor het Werk geldt een garantietermijn van 6

maanden, ingaande op de datum van  oplevering.
2. VolkerWessels Telecom | Belgium is gehouden

gebreken, die voor haar rekening en risico komen, die
binnen de garantietermijn aan de dag treden, en die
per ommegaande aan  VolkerWessels Telecom |
Belgium schriftelijk zijn gemeld, te herstellen. Indien
VolkerWessels Telecom | Belgium op basis van dit
artikel gebreken dient te herstellen, geschiedt herstel
door en voor rekening van VolkerWessels Telecom |
Belgium binnen een in redelijkheid te stellen termijn.

3. De in dit artikel bedoelde garantie vervalt, indien:
a. reparaties, veranderingen of uitbreidingen aan het

Werk zijn verricht door anderen dan 
VolkerWessels Telecom | Belgium zonder 
schriftelijke voorafgaandelijke toestemming van 
VolkerWessels Telecom | Belgium;

b. het Werk naar het oordeel van VolkerWessels 
Telecom | Belgium is verwaarloosd dan wel 
onvoorzichtig en/of ondeskundig en/of 
ondeugdelijk is gebruikt, behandeld en/of 
onderhouden;

c. gebreken zijn ontstaan gedurende de 
garantietermijn buiten toedoen van  
VolkerWessels Telecom | Belgium bijvoorbeeld 
maar niet uitsluitend door het niet volgens de 
voorschriften aansluiten en/of installeren van zaken;

d. gebreken zijn ontstaan ten gevolge van 
omgevingscondities, die afwijken van de aan  
VolkerWessels Telecom | Belgium vertrekte 
informatie;
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e. gebreken zijn ontstaan door overige van buitenaf 
komende oorzaken;

f. gebreken die bij oplevering van het Werk door de 
Opdrachtgever gesignaleerd hadden kunnen 
worden en niet bij de oplevering zijn gemeld aan  
VolkerWessels Telecom | Belgium;

g. in gevallen als bedoeld in het vijfde lid van artikel 9.
4. Uitgevoerde herstellingen geven geen aanleiding 

tot een verlenging van de initiële garantieperiode 
en/of een nieuwe garantieperiode.

8.  Aansprakelijkheid
1. In geen geval kan VolkerWessels Telecom | Belgium,

met inbegrip van haar werknemers, aangestelden,
uitvoeringsagenten en onderaannemers, aansprakelijk
worden gesteld voor:
- kosten, vergoedingen of schade, gevolgschade

daaronder begrepen, veroorzaakt door het in
gebreke blijven van de Opdrachtgever en/of door
de Opdrachtgever ingeschakelde derde om zijn
verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst uit
te voeren dan wel door het verstrekken van
onjuiste en/of onvolledige informatie/gegevens
door Opdrachtgever;

- een inbreuk door de Opdrachtgever en/of door de
Opdrachtgever ingeschakelde derde op wettelijke
bepalingen, ondermeer betreffende privacy,
communicatie en verspreiding van data als een
gevolg van het gebruik door de Opdrachtgever van
de dienst en of goederen;

- elk misbruik of frauduleus gebruik door de
Opdrachtgever en/of door de Opdrachtgever
ingeschakelde derde;

- alle mogelijke indirecte of gevolgschade, noch voor
enig direct of indirect verlies van omzetcijfer,
winsten, of voor enige provisie, aan de zijde van
Opdrachtgever en/of door de Opdrachtgever
ingeschakelde derde om welke reden dan ook, zelfs
indien VolkerWessels Telecom | Belgium op de
hoogte is gebracht van de mogelijkheid van het
ontstaan van zulke schade.

De Opdrachtgever zal VolkerWessels Telecom |
Belgium vrijwaren tegen alle kosten, vergoedingen,
schade, vorderingen, uitgaven of procedures
tengevolge van vorderingen van derden in verband
met de in onderhavig artikel opgesomde
aansprakelijkheden.

2. De Opdrachtgever zal VolkerWessels Telecom |
Belgium vrijwaren voor eventuele aanspraken van
derden in verband met de uitvoering van de 

Overeenkomst, tenzij de oorzaak van de schade is toe
te rekenen aan VolkerWessels Telecom | Belgium.

3. VolkerWessels Telecom | Belgium kan uit hoofde van
de Overeenkomst slechts aansprakelijk gesteld
worden voor directe schade, en nimmer voor indirecte
schade. Onder indirecte schade wordt mede begrepen
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen
en schade door bedrijfsstagnatie. 

4. In alle gevallen waarin VolkerWessels Telecom |
Belgium op grond van de  Overeenkomst aansprakelijk
is ten aanzien van de Opdrachtgever, is de
aansprakelijkheid van VolkerWessels Telecom |
Belgium beperkt tot het laagste van de
hiernavermelde bedragen: 
- 100.000 EURO of 
- vijftig procent (50%) van het geheel van betalingen

die uit hoofde van de Overeenkomst door de
Opdrachtgever aan VolkerWessels Telecom |
Belgium dienen te worden verricht.  

Voormelde beperking geldt ten aanzien van alle 
schadegevallen tezamen per Overeenkomst.

9.  Materialen
1. Indien de Opdrachtgever wenst dat VolkerWessels

Telecom | Belgium bij een Werk specifieke materialen
gebruikt, dan dient de Opdrachtgever dit aan te
geven vóór het sluiten van de Overeenkomst.

2. Tevens geeft de Opdrachtgever aan welke termijnen
VolkerWessels Telecom | Belgium in acht moet nemen
voor het afroepen van deze materialen en/of
werkzaamheden, bij gebreke waaraan zij geacht
worden ten allen tijde onmiddellijk afroepbaar te zijn.

3. De Opdrachtgever waarborgt dat de genoemde
materialen beschikbaar zijn en/of dat de
werkzaamheden worden uitgevoerd op de door
VolkerWessels Telecom | Belgium gewenste tijd en
plaats, dit met inachtneming van de eventueel van
tevoren in de Overeenkomst opgenomen
afroeptermijn.

4. Indien de Opdrachtgever hierin in gebreke blijft, geldt
het bepaalde in het eerste lid van artikel 4.

5. Indien de Opdrachtgever overeenkomstig het in het
eerste lid bepaalde VolkerWessels Telecom | Belgium
verplicht bij de uitvoering van een Werk materialen te
gebruiken die door de Opdrachtgever zijn ingekocht
en/of werkzaamheden te laten uitvoeren die de
Opdrachtgever met een derde overeengekomen is, is
geen sprake van een garantie, garantietermijn en/of
van enige op VolkerWessels Telecom | Belgium
rustende verantwoordelijkheid.
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10.  Onderaannemers
1. VolkerWessels Telecom | Belgium kan voor de

uitvoering van het Werk gebruik maken van
onderaannemers.

2. VolkerWessels Telecom | Belgium behoudt zich het
recht voor haar rechten en verplichtingen
voortvloeiende uit de Overeenkomst over te dragen
aan derden. 

11.  Oplevering/eigendomsvoorbehoud
1. Het Werk wordt als definitief opgeleverd beschouwd

indien VolkerWessels Telecom | Belgium aan de
Opdrachtgever ter kennis heeft gebracht dat het
Werk voltooid, beproefd en bedrijfsklaar is én
Opdrachtgever het Werk schriftelijk heeft aanvaardt
of niet binnen vijf werkdagen kenbaar heeft gemaakt
dat hij het Werk niet aanvaardt. Indien de
Opdrachtgever niet binnen vijf werkdagen schriftelijk
kenbaar heeft gemaakt dat hij het Werk  niet
aanvaardt, wordt het Werk geacht definitief te zijn
opgeleverd.

2. Als gevolg van de definitieve oplevering gaat het
risico van het Werk over van VolkerWessels Telecom |
Belgium naar de Opdrachtgever.

3. Indien bij de definitieve oplevering blijkt dat het
Werk niet of niet geheel in overeenstemming is met
de bepalingen van de Overeenkomst, zal
VolkerWessels Telecom | Belgium op schriftelijke
aanmaning van de Opdrachtgever ervoor zorgdragen
dat alsnog binnen een redelijke termijn aan die
bepalingen wordt voldaan. Het risico van het Werk
blijft echter vanaf de definitieve oplevering bij de
Opdrachtgever.

4. Het eigendom van het Werk gaat pas over op
Opdrachtgever nadat de Opdrachtgever alle
verplichtingen, waaronder betaling, voortvloeiend uit
de Overeenkomst deugdelijk en volledig is
nagekomen.

5. Zolang het eigendom niet over is gegaan op de
Opdrachtgever als bedoeld in het vierde lid, mag de
Opdrachtgever het Werk niet doorverkopen,
verpanden dan wel op enige andere wijze bezwaren.

6. De Opdrachtgever dient al hetgeen te doen dat
redelijkerwijs van hem verwacht mag worden om de
eigendomsrechten van VolkerWessels Telecom |
Belgium veilig te stellen. Voorts verplicht
Opdrachtgever zich om het onder
eigendomsvoorbehoud geleverde Werk te verzekeren
en verzekerd te houden tegen brand en calamiteiten.
Bij een eventuele uitkering van de verzekering is
VolkerWessels Telecom | Belgium gerechtigd tot de
verzekeringspenningen.

12.  Onregelmatige diensten, wachttijd, overwerk
en vergoedingen

1. VolkerWessels Telecom | Belgium is gehouden de
werkzaamheden tijdens normale werkuren uit te
voeren, tenzij in de Overeenkomst anders is vermeld.
De normale werkuren betreffen een aaneengesloten
periode van 8 (acht) uren binnen het dagraam van
06.00 uur en 18.00 uur op werkdagen. De werkdagen
betreffen alle dagen met uitzondering van de
zaterdag, de zondag, de in België erkende feestdagen
en de in de geldende bedrijfstak vastgestelde
individuele of collectieve ADV-dagen. 

2. Gepresteerde uren buiten het dagraam van 06.00 uur
en 18.00 uur op werkdagen geven aanleiding tot een
vergoeding van onregelmatige diensten, wachttijd
en/of overwerk. De hoogte van de bedoelde
vergoedingen bedraagt 200% van de gebruikelijke
tarieven, tenzij in de Overeenkomst anders is
vermeld. 

3. VolkerWessels Telecom | Belgium zal de
werkzaamheden zodanig indelen dat vergoeding voor
onregelmatige diensten, wachttijd en overwerk zo
veel mogelijk wordt voorkomen. 

4. Van wachttijd is sprake indien VolkerWessels Telecom
| Belgium de overeengekomen werkzaamheden niet
kan uitvoeren door omstandigheden die niet voor
rekening en/of risico van VolkerWessels Telecom |
Belgium komen. De Opdrachtgever vergoedt de
wachttijd op basis van het werkuurtarief. Partijen
nemen dusdanige maatregelen dat wachttijd zo veel
mogelijk wordt voorkomen. Bij wachturen buiten de
normale werkuren is tevens de vergoeding voor
onregelmatige diensten zoals in lid 2 van dit artikel is
vermeld, van toepassing.

13.  Intellectuele eigendom
1. De Opdrachtgever staat ervoor in dat geen inbreuk

wordt gemaakt op intellectuele eigendomsrechten
van VolkerWessels Telecom | Belgium of derden. De
Opdrachtgever zal VolkerWessels Telecom | Belgium
vrijwaren tegen alle aanspraken van derden die zijn
gebaseerd op enige vermeende inbreuk op zodanige
rechten.

2. De Opdrachtgever zal de door VolkerWessels Telecom
| Belgium in het kader van de werkzaamheden
verstrekte documentatie, waaronder rapporten en
adviezen, niet gebruiken anders dan voor voltooiing
of aanvaarding van het Werk. De Opdrachtgever krijgt
op de documentatie een niet-exclusief, niet
overdraagbaar gebruiksrecht.
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14.  Geheimhouding, gedragsregels
1. Partijen garanderen dat zij, hun medewerkers en voor

hen werkzame derden en derden op geen enkele
wijze, direct noch indirect, noch in geschrift noch
anderszins, enig gegeven met betrekking of
voortvloeiend uit hun relatie met de andere partij,
waarvan redelijkerwijs aangenomen kan worden dat
dit vertrouwelijk van aard is, aan derden bekend
zullen maken, anders dan na voorafgaande
schriftelijke toestemming van de andere partij.

2. Partijen verbinden zich jegens elkaar om adequate
maatregelen te treffen met het doel om
geheimhouding tegenover derden te verzekeren met
betrekking tot alle gegevens en kennis omtrent de
bedrijfsaangelegenheden van de andere partij,
waarvan hun medewerkers of voor hen werkzame
derden bij de uitvoering van het Werk kennis nemen.

15.  Facturering
1. Alle prijzen zijn in EURO en alle facturen worden

opgesteld in EURO en in deze munt betaald, tenzij in
de Overeenkomst anders is bepaald. 

2. Alle prijzen zijn exclusief B.T.W. en/of andere
(verkoop)belastingen en rechten van welke aard ook,
tenzij anders weergegeven. B.T.W. en/of andere
(verkoop)belastingen en rechten van welke aard ook,
inbegrepen eventuele nieuwe taksen die worden
ingevoerd gedurende de uitvoering van de
Overeenkomst, worden aan de Opdrachtgever
aangerekend.

3. Betaling door de Opdrachtgever geschiedt volgens
het navolgende betalingsschema, tenzij in de
Overeenkomst anders is bepaald:

• 80% bij aanvaarding van de offerte

• 20% na oplevering
4. VolkerWessels Telecom | Belgium zal niet eerder

overgaan tot het uitvoeren van de Overeenkomst dan
nadat 80% van de afgesproken prijs door
VolkerWessels Telecom | Belgium is ontvangen.

5. Fakturen dienen binnen dertig (30) kalenderdagen na
factuurdatum, betaald te worden, waarbij alle
betalingen dienen te gebeuren overeenkomstig de
bepalingen van onderhavige voorwaarden. De
betaling wordt als voldaan beschouwd wanneer het
factuurbedrag onherroepbaar en onvoorwaardelijk
ontvangen is door  VolkerWessels Telecom | Belgium.
De betaling zal vrij zijn van enige inhouding,
vermindering, dan wel schuldvergelijking, en alle
bank-, wissel- en andere kosten verbonden aan de
inning van de facturen door  VolkerWessels Telecom |
Belgium. Deze kosten komen ten laste van de
Opdrachtgever.

6. Indien een factuur niet op de vervaldatum is voldaan,
wordt in van rechtswege en zonder enige
vooraankondiging van verzaak, de factuur verhoogd
met een rente van één percent (1%) per maand over
de te betalen bedragen, berekend per dag vanaf de
vervaldatum tot de feitelijke ontvangstdatum, met
een minimum van EUR 50, en met een schadebeding
van forfaitair geraamd op 15% van het totale bedrag
van de factuur.

7. Zonder verwijzing naar andere rechten van
VolkerWessels Telecom | Belgium, zal de
Opdrachtgever VolkerWessels Telecom | Belgium de
inningskosten en verminderingen bij betaling die voor
rekening van de Opdrachtgever zijn, vergoeden in
relatie met de onderhavige Overeenkomst.

8. VolkerWessels Telecom | Belgium is bevoegd om de
bedragen 
die zij uitwelken hoofde ook verschuldigd is aan de
Opdrachtgever en/of aan de Opdrachtgever
gelieerde vennootschappen in mindering te brengen
op de bedragen die  VolkerWessels Telecom | Belgium
uit welken hoofde ook, te vorderen heeft van 
de Opdrachtgever en/of aan de Opdrachtgever
gelieerde vennootschappen. Deze bepaling laat
onverlet enig beroep dat VolkerWessels Telecom |
Belgium op verrekening kan doen.
Het is de Opdrachtgever niet toegestaan wederzijdse 
vorderingen te verrekenen. 

16.  Vervroegde beëindiging
1. Elk der Partijen is gerechtigd, in aanvulling op de

gronden vermeld in de Belgische wetgeving, de
Overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst en
zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te
ontbinden, indien de andere Partij:

• Opschorting  van betaling heeft aangevraagd of dit
aan hem is verleend;

• Faillissement dan wel gerechterlijk akkoord van
betaling heeft aangevraagd, zich in 
de voorwaarden van faillissement bevindt, of dit
aan hem is verleend, dan wel onder 
curatele wordt gesteld of de status van
rechtspersoonlijkheid verliest.

2. In de in dit artikel bedoelde gevallen kan de
Opdrachtgever bepalen dat de reeds verleende
opdracht zal worden afgewikkeld overeenkomstig de
op de opdracht van toepassing zijnde bepalingen.

17.  Toepasselijkheid voorwaarden
1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op al

onze offertes, orderbevestigingen, leveringen en
Overeenkomsten, behoudens indien en voor zover
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Partijen in de Overeenkomst schriftelijk anders zijn
overeengekomen. De voorwaarden van de Algemene
Voorwaarden zijn tevens van toepassing op alle
verbintenissen die voortvloeien uit eventuele
toekomstige overeenkomsten tussen de
Opdrachtgever en VolkerWessels Telecom | Belgium,
tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders
overeengekomen.

2. Door het enkele feit van zijn bestelling erkent en
accepteert de Opdrachtgever deze Algemene
Voorwaarden.

3. Ook de medewerkers van de Opdrachtgever, haar
directie en de door de Opdrachtgever ingeschakelde
derden zijn gehouden aan hetgeen in deze Algemene
Voorwaarden is overeengekomen

4. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere
voorwaarden van de Opdrachtgever wordt
uitdrukkelijk uitgesloten.

5. Indien één of meerdere bepalingen in deze Algemene
Voorwaarden op enig moment geheel of gedeeltelijk
nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft
het overige in deze Algemene Voorwaarden bepaalde
volledig van toepassing. De Opdrachtgever en
VolkerWessels Telecom | Belgium zullen alsdan in
overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter
vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen
overeen te komen, waarbij zoveel als mogelijk het
doel en de strekking van de oorspronkelijke
bepalingen in acht wordt genomen.

6. Indien één der bepalingen uit de Overeenkomst
conflicteert met één der bepalingen uit de Algemene
Voorwaarden, geldt de navolgende rangorde, waarbij
het hoger genoemde document prevaleert boven het
lager genoemde, tenzij uitdrukkelijk anders wordt
bepaald:
a. Overeenkomst
b. Algemene Voorwaarden.

18.  Slotbepaling
1. Elke rechtsvordering op grond van de Overeenkomst

moet door de Opdrachtgever, op straffe van
onontvankelijkheid, worden ingesteld binnen een
termijn van één (1) jaar na het ontstaan van de
onderliggende oorzaak van de rechtsvordering.

2. Op alle Overeenkomsten is Belgisch recht van
toepassing.

3. Alle geschillen, ook indien ze slechts door één Partij
als zodanig worden beschouwd, welke mochten
ontstaan naar aanleiding van deze Algemene
Voorwaarden dan wel overeenkomsten waarop deze
Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, worden
beslecht door de Rechtbanken van het arrondisement

Antwerpen en meer bepaald het vredegerecht van het
zesde kanton en de Rechtbanken van koophandel te
Antwerpen 

4. VolkerWessels Telecom | Belgium behoudt zich het
recht voor om op de maatschappelijke zetel van de
Opdrachtgever te dagvaarden.
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